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101

Credit limit is also known as
े िडट सीमा को कहा जाता है

(A) Threshold limit
े हो  सीमा

(B) Control limit
कंटोल सीमा
(C) Cash limit
नगद सीमा
(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(A)

102

credit limit for Corporate Customer is
कॉप रेट ाहक के िलए े िडट सीमा िन  है
(A) 10*SD

(B) 5*Sd

(C) 4*SD

(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(C)

103
The completed copies of Advice Notes are to be received in computer centre within
....... म एड्वाइज़ नोट की पूण भरी ए ित क ुटर क  म ा  हो जानी चािहए
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(A) 3 days
3 िदन
(B) 7 days
7 िदन
(C) 15 days
15 िदन
(D) 30 days
30 िदन
Answer Key:(A)

104

ZBC stands for
ZBC का अथ है
(A) Zonal Bureau of Credit

(B) Zonal Board of Credit

(C) Zonal Board of Cash

(D) Zonal Billing Centre

Answer Key:(D)

105

Surcharge in CDR is known as
सीडीआर म भार को कहा जाता है
(A) Penalty for late payment
देरी से भुगतान के िलए दंड
(B) Late fee
िवलंब शु
(C) Not in CDR
सीडीआर म नही ं
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(D) no change
कोई प रवतन नही ं
Answer Key:(B)

106

Time limit for payment of TR bills without fee from the date of issue of bill is _______days
for the bills issued from 1st of the month to the end of the _______month
माह की पहली तारीख से माह के अंत म ---- तक के टीआर िबल को िबना शु  के भुगतान करने की
समय सीमा िबल के जारी होने की ितिथ से ----- िदन है।
(A) 21 days, following
21 िदन, अनुगामी
(B) 20th day, 25th day
20वां िदन , 25 वां िदन
(C) 1 day
1 िदन
(D) 22nd day, following
22वां िदन, अनुगामी
Answer Key:(A)

107

IMMEDIATELY ON NOTICE OF SPURT
ट होने पर तुरंत

(A) THE LINE CAN BE DISCONNECTED
लाइन को काट देना चािहए
(B) SUBSCRIBER TO BE CONTACTED
उपभो  से संपक करना चािहए
(C) LINE TO OBSERVED
लाइन को देखना चािहए
(D) INTERIM BILL TO ISSUE
अंत रम िबल जारी करना चािहए
Answer Key:(B)
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108

THIS DESERVES TOP PRIORITY
इस उ  ाथिमकता देनी चािहए
(A) BILLS RTD UNDELIVERED
भेजे गए िबलो ंकी िडलीवरी न होने पर वापसी
(B) UNADDRESSED BILLS
असंबोिधत िब
(C) SERVICE BILLS
सेवा िब
(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(B)

109

DE CAN GRANT REBATE UPTO RS
DE(डीई) िकतने पए तक छूट दान कर सकता है
(A) 1000

(B) 2000

(C) 3000

(D) 5000

Answer Key:(D)

110

BSNL HAS A __________ AND _________ PG REDRESSAL SYSTEM
बीएसएनएल के पास -------- और ---------------- िशकायत िनवारण णाली है
(A) WELL STRUCTURED AND MULTILAYERED
अ ी अवसंरचना और ब परतीय
(B) COMPUTRISED AND MANUAL
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क ूटरीकृत और मैनुअल
(C) STRONG AND SOUND
मजबूत और स म
(D) WELL DEFINED AND EFFECTIVE
पूणतः प रभािषत और भावी
Answer Key:(A)

111

IF THERE IS PROLONGED INTERRUPTION DUE TO FAULT, REBATE IS GIVEN
यिद दोष के कारण लंबे समय तक बाधा रहती है, तो छूट दान की जाती है
(A) LL RENTAL ONLY
केवल एलएल िकराए पर
(B) LL AND BB RENTALS BOTH
एलएल और बीबी दोनो ंिकराए पर
(C) BB Rental ONLY
केवल बीबी िकराया
(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(B)

112

RECONNECTION OF LINE IS AUTOMATIC ON PAYMENT OF DUES WITHIN____ OF
DNP
देय रािश का भुगतान करने पर लाइऩ चािलत प से ---- डीएनपी म पुनसथािपत हो जाती है
(A) 1 MONTH
एक माह
(B) 2 MONTHS
2 माह
(C) 3 MONTHS
3 माह
(D) 6 MONTHS
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6 माह
Answer Key:(C)

113

THE MAXIMUM PERIOD FOR WAIVAL OF RENT FOR DNP IS
डीएनपी के िलए िकराए म छूट की अिधकतम अविध है
(A) NO LIMIT
कोई सीमा नही ं
(B) 6 MONTHSt
6 माह
(C) 3 MONTHS
3 माह
(D) 6 MONTHS
6 माह
Answer Key:(A)

114

CSC FOLLOW THE CONCEPT OF
सीएससी िन  का अनुकरण करता है
(A) SINGLE WINDOW
िसंगल िवंडो
(B) MULTIPLE WINDOW
म ीपल िवंडो
(C) SERVICE AT DOOR STEP
दरवाजे पर ही सेवा
(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(A)

115
Mode of payment does not include
भुगतान के कार म िन  स िलत नही ंहै

BSNL Questions http://223.30.222.69/bsnl2017/testset.php

6 of 43 07-03-2017 15:16



(A) Cash
नकद
(B) Cheque
चेक
(C) Deposit receipt
जमा रसीद
(D) Credit card
े िडट काड़

Answer Key:(C)

116

Service tax is not applicable to IUC charges
आईयूसी भारो ंपर सेवा कर लागू नही ंहै
(A) Correct
सही
(B) None
कोई नही ं
(C) Up to 31-05-2007
31-05-2007 तक
(D) Not correct
सही नही ं
Answer Key:(C)

117

Interconnect usage charges are accounted
इंटरकने  यूसेज भारो ंकी िन  आधार पर गणना की जाती है
(A) None
कोई नही ं
(B) Receipt basis
ा  आधार
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(C) Payment basis
भुगतान आधार
(D) Accrual basis
ो वन आधार

Answer Key:(D)

118

Meter readings from exchange are received in TRA
टीआरए म ए चज से मीटर रीिडंग ा  होती है
(A) Daily
ितिदन

(B) Weekly
सा ािहक
(C) Fortnightly
पं ह िदन
(D) Monthly
मािसक
Answer Key:(C)

119

Trunk call details are received from
टंक कॉल ौरे िन  से ा  होते ह
(A) Customer
ाहक

(B) Exchange
ए चज
(C) Commercial
वािण ा
(D) CTO
सीटीओ
Answer Key:(B)
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120

One reason for losses of revenue in BSNL, as per Audit, is due to
लेखापरी ा के अनुसार,बीएसएनएल म राज  की हािन िन  के कारण है
(A) Non billing
िबिलंग न होने के कारण
(B) Cheque dishonor
चैक अ ीकार
(C) None
इनम से कोई नही ं
(D) Cabale fault
केबल दोष
Answer Key:(A)

121

Exchanges to furnish a list of non-directory items to the concerned TRAOs
ए चजो ं ारा संबंिधत टीआरएओ को गैर िनदिशका मदो ंको ुत करना
(A) Every month
ेक माह

(B) Every Year
ेक वष

(C) Every week
ेक स ाह

(D) None
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(B)

122

Prepaid services are offered through
ीपेड सेवाओ ंको िन  के ारा ुत िकया जाता है

(A) Intense Network
इंटे  नेटवक
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(B) Intel Network
इंटेल नेटवक
(C) Intelligent Network
इंटेिलजट नेटवक
(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(C)

123

International Roaming charges accounted in
अंतरा ीय रोिमंग भारो ंकी गणना िन  म की जाती है
(A) Tamilnadu
तिमलनाडू
(B) Gujarat
गुजरात
(C) Maharashtra
महारा
(D) West Bengal
पि म बंगाल
Answer Key:(D)

124

LBM meets
एलबीएम बैठक होती है
(A) Once in a month
माह म एक बार
(B) Once in Two months
दो माह म एक बार
(C) Quarterly
ितमाही
(D) Half yearly
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अधवािषक
Answer Key:(A)

125

HPC meets
एचपीसी बैठक होती है
(A) Once in a month
माह म एक बार
(B) Once in Two months
दो माह म एक बार
(C) Quarterly
ितमाही
(D) Half yearly
अधवािषक
Answer Key:(B)

126

CDR stands for
CDR का अथ है
(A) Call data record

(B) Call detail record

(C) creditors detail record

(D) creditors data record

Answer Key:(B)

127
NSS stands for
एनएसएस का अथ है
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(A) National Support service

(B) National society Service

(C) Network support service

(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(C)

128

IUC stands for
आईयूसी का अथ है
(A) Interconnect usage charges
इंटेरकने  यूसेज भार
(B) Internet Usage Charges
इंटरनेट यूसेज भार
(C) Intelligent Usage charges
इंटेिलजट यूसेज भार
(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(A)

129

Interest payment on Service tax is
सेवा कर पर ाज भुगतान िन  है
(A) Optional
वैक क
(B) Automatic
चािलत

(C) Demand is required from Central Excise
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क ीय उ ाद शु  से मांग आने पर
(D) None
कोई नही ं
Answer Key:(B)

130

Present rate of Service Tax with education and Swach Bharat cess is
सेवा कर की िश ा और  भारत सेस के साथ वतमान दर िन  है
(A) 12.5%

(B) 14%

(C) 14.5%

(D) 10%

Answer Key:(C)

131

That meter readings of spare numbers to be checked by the AE ------------%
सहायक अिभयंता के ारा ेयर नंबरो ंकी मीटर रीिडंग िलए जाने का ितशत है।
(A) 20%

(B) 50%

(C) 10%

(D) None
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(D)
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132

Service tax is applicable to IUC charges
सेवा कर आयूसी भारो ंपर िन  से देय है
(A) From 01/06/2007
01/06/2007 से
(B) from 31/05/2007
31/05/2007 से
(C) From 01/04/1994
1/4/1994 से
(D) None
कोई नही ं
Answer Key:(A)

133

Local circuit charging
थानीय सिकट चािजग

(A) Customer premises A to Customer premises B
ए ाहक के ांगण से बी ाहक के ांगण तक
(B) Customer premises to exchange
ाहक के ांगण से ए चज तक

(C) Exchange to exchange
ए चज से ए चज
(D) Based on build up circuit
बनाए गए सिकट पर आधा रत
Answer Key:(A)

134

SWAN is
SWAN का अथ है
(A) State wise adjusting network
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(B) State wide area network

(C) Single wide area network

(D) Secondary wide area network

Answer Key:(B)

135

MPLS is an acronym for
MPLS िन  के िलए प रवण  श  है
(A) Multi Protocol Level Switching

(B) Multi Protocol Label Switching

(C) Multi Protocol Local Switching

(D) Multi Protocol Long distance Switching

Answer Key:(B)

136

ARPU stands for
ARPU का अथ है
(A) Annual Revenue per year

(B) Annual recharge per user

(C) Average revenue per user

(D) None of these
इनम से कोई नही ं

BSNL Questions http://223.30.222.69/bsnl2017/testset.php

15 of 43 07-03-2017 15:16



Answer Key:(C)

137

TRAI guidelines should be displayed on
TRAI के िदशा िनदश को िकस मे कट करना हे
(A) LR to customers
LR से उपोभो ा तक
(B) Telephone bills
टेलीफ़ोन िबल
(C) Demand note
िडमांड नोट
(D) Advice note
एडवाइस नोट
Answer Key:(B)

138

TRAI GUIDELINES TO BE PRINTED/DISPLAYED ON
टीआरएआई िदशािनदशो ंका िन  पर मु ण/िडस े
(A) TELEPHONE APPLICATION FORM
टेलीफ़ोन आवेदन फॉम
(B) TELEPHONE BILL
टेलीफ़ोन िबल
(C) ISSUE LR TO SUB
उपभो ा को एलआर जारी करना
(D) CSC
ाहक सेवा क

Answer Key:(B)

139
License Area represents
लाइसस े  िन  का ितिनिध  करता है
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(A) BSNL CO
बीएनएसएल िनगम कायालय
(B) SSA
ा

(C) Circle
प रमंडल
(D) Region
े

Answer Key:(C)

140

The telephones of the following are not exempted for disconnection for nonpayment
िनमंिल खत म से िकसको िबना भुगतान पर टेलीफोन िवछेदन की छूट ा  नही ंहै
(A) Recognised political party president
मा ता ा  राजनीितक दल के अ
(B) Prime Minister
धानमं ी

(C) Chief Justice
मु  ायाधीश
(D) President
रा पित
Answer Key:(A)

141

SD stands for
SD का अथ है
(A) Security Debtor

(B) Sundry Deposit

(C) Security Deposit
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(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(C)

142

Credit limit is also known as
े िडट सीमा को यह भी कहा जाता है

(A) Threshold limit
े हो  सीमा

(B) Control limit
िनयं ण सीमा
(C) Cash limit
नकद सीमा
(D) None of these
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(A)

143

Commercial records are under the custody
वािण  रकाड्स िन  की अिभर ा म होते ह
(A) CSR
सीएसआर
(B) CSC
ाहक सेवा क

(C) Administration
शासन

(D) SSA HQ
एसएसए मु ालय
Answer Key:(D)
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144

Officer in charge of Higher level CSR is
सीएसआर के उ  र के अिधकारी भारी ह
(A) SDE
उपमंडल अिभयंता
(B) DE
म ल अिभयंता
(C) AGM
सहायक महा बंधक
(D) DGM
उपमहा ब क
Answer Key:(A)

145

Call records are received from
कॉल रकाड्स िन  से ा  होते ह
(A) Exchange
ए चज
(B) Commercial
वािण क
(C) Sub-division
उप म ल
(D) None
कोई नही ं
Answer Key:(A)

146

FOR ISD SUBSCRIBERS AO TR CAN LEVY
आईएस़डी ाहको ंसे लेखािधकारी टीआर िन  की उगाही कर सकता है
(A) ADVANCE DEPOSIT
अि म जमा रािश
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(B) VOLUNTARY DEPOSIT
ऐ क जमा रािश
(C) SECURITY DEPOSIT
ितभूित जमा

(D) NON REFUNDABLE DEPOSIT
अ ितदेय जमा
Answer Key:(C)

147

SUBSCRIBERS COMPLAINT REG ARREARS SHOWN BUT PAYMENT ALREADY
MADE IS DEALT BY
बकाया के संबंध म ाहको ंकी िशकायत दशाई गई है िक ु पहले से िकए गए भुगतान को िन  देखता है
(A) DE CONCERNED
संब त म ल अिभयंता
(B) AO (CASH)
लेखा अिधकारी ( नकद)
(C) AO(TR)
लेखा अिधकारी ( टीआर)
(D) NODAL OFFICER
नोडल अिधकारी
Answer Key:(C)

148

STD/ISD PCOs are to be disconnected if the payment is not received within _____working
days
एसटीडी/आईएसडी पीसीओ को काट िदया जाता है यिद भुगतान ----- काय िदवसो ंम नही ं ा  होती है
।
(A) 4

(B) 5

(C) 6
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(D) 8

Answer Key:(A)

149

Single window billing is to facilitate a Company at a single point for all their circuits
िसंगल िवंडो िबिलंग का अथ है कंपनी के सभी सिकटो ंके को एक ही थान पर िनि त कर सरल बनाना
(A) in a particular area
िवशेष े  म
(B) All over a city
पूरे नगर म
(C) All over a state
पूरे रा  म
(D) All over India.
पूरे भारत म
Answer Key:(D)

150

In Telephone bills fixed charges and call charges are billed as ____________
टेलीफोन िबलो ंम िनि त भार और कॉल भारो ंको िन  के प म िबल िकया जाता है
(A) actuals
वा िवक
(B) Arrears
बकाया
(C) NIL
शू
(D) fixed amount
िनि त रािश
Answer Key:(B)
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151

Journey on duty on any day beyond ______Kms is local journeys for which
________________allowance for the journeys for all days spent on temporary duty plus
________admissible Daily allowance
ूटी के दौरान ... िक.मी. से ादा की िकसी भी िदन या ा थानीय या ा है िजसके िलए अ थायी ूटी

के दौरान सभी िदनो ंपर य िकए गए .... भ ो ंके साथ ....दैिनक भ े देय ह।
(A) 10 km, mileage, 80%
10 िकलोमीटर , माइलेज 80%
(B) 8 km, transportation, 50%
8 िकलोमीटर , प रवहन, 50%
(C) 8 Km, mileage, 50%
8 िकलोमीटर , माइलेज , 50%
(D) 18 Km, mileage, 50%
18 िकलोमीटर, माइलेज, 50%
Answer Key:(C)

152

Benefit of additional qualifying service is allowed to officials retiring voluntarily in BSNL
upto
बीएसएनएल म ए क सेवािनवृि  लेने वाले कमचा रयो ंको अित र  अहक सेवा के लाभो ंको लेने की
अनुमित --- तक है।
(A) 5 Yrs
5 वष
(B) 4 Yrs
4 वष
(C) 3 Yrs
3 वष
(D) Benefit is withdrawn
लाभ वापस ले िलया गया
Answer Key:(D)

153 Maximum Family pension allowed is
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प रवार को अिधकतम पशन की अनुमित है
(A) Rs. 27000
27000 पए
(B) Rs. 15000
15000 पए
(C) Rs. 9000
9000 पए
(D) Rs. 45000
45000 पए
Answer Key:(A)

154

Age limit for divorced / widowed daughter to get Family Pension (with other Conditions)
तलाकसुदा/िवधवा पु ी के िलए फॅिमली पशल ा  करने के िलए आयु सीमा (अ  शत  के साथ)
(A) 18 Yrs
18 वष
(B) 20 Yrs
20 वष
(C) 25 Yrs
25 वष
(D) No age limit
कोई सीमा नही ं
Answer Key:(D)

155

Who can sanction Encashment of Leave to an official retired on superannuation?
अिधविषता के आधार पर सेवािनवृ  ए कमचारी को छु ी भुनाने की मंजूरी कौन देता है
(A) One level above the authority competent to sanction leave to the said official
उ  कमचारी की छु ी ीकृत करने वाले स म ािधकारी से एक र ऊपर
(B) The authority competent to sanction leave to the said official
उ  कमचारी की छु ी को ीकृत करने के िलए स म ािधकारी जो स म है
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(C) One level below the authority competent to sanction leave to the said official
उ  कमचारी की छु ी ीकृत करने वाले स म ािधकारी से एक र नीचे
(D) The BSNL Corporate Office
बीएसएनएल िनगम कायालय
Answer Key:(B)

156

Encashment of EL is allowed to the officials resigned.
इ ीफा देनेवाले कमचारी को EL एनकैशमट िकतना मंजूर हे
(A) 20% of Leave at credit
20% लीव एट े िडट
(B) 40% of leave at credit
40%लीव एट े िडट
(C) 30% of leave at credit
30% लीव एट े िडट
(D) 50% of leave at credit subject to max 150 days
50% लीव एट े िडट अिधकतम 150 िदन
Answer Key:(D)

157

Deduction from E/L credit due to dies non period in a half year is _______of period of such
leave, ,limited maximum up to _______days
अध वष म अकाय िदवस अविध के कारण जमा अिजत छु ी म से कटौती इस कार की छु ी म से ...
अविध है, जो िक ..... तक सीिमत है
(A) 1/10th, 15 days
1/10 वां, 15 िदन
(B) 1/12th, 12 days
1/12 वां, 12 िदन
(C) 1/10th, 10 days
1/10 वां, 10 िदन
(D) 1/20th, 15 days
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1/20 वां, 15 िदन
Answer Key:(A)

158

HPL up to max _________days may be allowed to be commuted during the entire service
without production of MC, where the leave is utilised for __________in the public interest
पूरे सेवाकाल म, िबना िचिक ा माणप  के अिधकतम ....... िदनो ंतक की अधवेतन छु ी लेने की
अनुमित है , िजसम छु ी का उपयोग ..... के िलए सेवा के िहत म िकया गया हो।
(A) 190 days, study
190 िदन, अ यन
(B) 180 days, study
180 िदन अ यन
(C) 120 days, LTC
20 िदन , एलटीसी
(D) 90 days, study
90 िदन अ यन
Answer Key:(B)

159

commuted leave up to _______days without MC to female Govt servant on_____________
सरकारी मिहला कमचारी को प रवितत छु ी िबना िचिक ा माणप  के ....... िदनो ंतक ............. पर
(A) 60, adoption of child
60,ब े को गोद लेना
(B) 45, LTC
45, एलटीसी
(C) 30, adoption of child
30, ब े को गोद लेना
(D) 60, LTC
60, एलटीसी
Answer Key:(A)

160 To avail encashment of EL along with LTC, one should have at least a balance of ______days
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EL at credit after debit of leave and total leave thus encashed through entire career does not
exceed______days
एलटीसी के साथ साथ अिजत छु ी का लाभ उठाने पर कमचारी के पास उ  छुि याँ काटे जाने पर ......
िदन की अिजत छु ी जमा होनी चािहए तथा संपूण सेवाकाल म इस कार की भुनाई गई छुि याँ .... िदनो ं
से अिधक नही ंहोनी चािहएँ।
(A) 45,60
45,60
(B) 30,90
30,90
(C) 30,60
30,60
(D) 45, 180
45, 180
Answer Key:(C)

161

Deduction from advance of leave salary will be for
छु ी वेतन अि म म से कटौती िन  के िलए है
(A) Only PF
केवल पीएफ़
(B) only Income Tax
केवल आयकर
(C) Income Tax, PF, House rent, recovery of advance
आयकर, पीएफ़, मकान िकराया, अि म की वसूली
(D) PF, House rent, recovery of advance
पीएफ़, मकान का िकराया, अि म की वसूली
Answer Key:(C)

162
________________leave can be combined with ___________________
........... छु ी को ......... के साथ जोड़ा जा सकता है
(A) C/L, any other leave
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आकिसक अवकाश , अ  कोई छु ी
(B) Maternity leave, any other leave
सूित अवकास, अ  कोई छु ी

(C) C/L with E/L
अिजत अवकाश के साथ आक क छु ी
(D) C/L with HPL
अध वेतन अवकाश के साथ आक क छु ी
Answer Key:(B)

163

C/L can be combined with__________,but not with ______________
आक क छु ी को ............. के साथ जोड़ा जा सकता है िक ु ............. के साथ नही ं
(A) E/L, HPL
अिजत अवकाश/ अध वेतन छु ी
(B) Spl CL, any other kind of leave
िवशेष आक क छु ी, कोई अ  कार की छु ी
(C) HPL, E/L
अध वेतन अवकाश , अिजत छु ी
(D) Any other kind of leave, Spl C/L
कोई अ  कर की छु ी, िवशेष आक क छु ी
Answer Key:(B)

164

As per Rule _______ of CCS leave rules, maximum amount of study leave shall be granted
सीसीएस छु ी िनयमो ंके िनयम ......... के अनुसार, अिधकतम .......... तक ही अ यन छु ी दान की
जा सकती है .......
(A) Rule-51, Ordinarily: 12 months, Entire service: 24 months
िनयम-51, सामा तः 12 माह, स ूण सेवाकाल: 24 माह
(B) Ordinarily: 12 months, Entire service: 24 months
सामा तः 12 माह, स ूण सेवाकाल: 24 माह
(C) Rule 51, Ordinarily: 12 months, Entire service: 36 months
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िनयम-51, सामा तः 12 माह, स ूण सेवाकाल:36 माह
(D) Rule 52, Ordinarily: 18 months, Entire service: 24 months
िनयम-52, सामा तः 18 माह, स ूण सेवाकाल : 24 माह
Answer Key:(A)

165

__________can be pre-fixed/suffixed to C/L
...... को आक क छु ी के साथ पूवयोिजत/अनुयोिजत िकया जा सकता है
(A) Sundays, Public holidays, RH, weekly off
रिववार, सावजिनक अवकाश , ितबंिधत छु ी, सा ािहक अवकाश
(B) Sundays, any other kind of leave, RH, weekly off
रिववार , कोई अ  कार की छु ी , ितबंिधत छु ी , सा ािहक अवकाश
(C) Sundays, Public holidays, any other kind of leave, Spl cl
रिववार सावजिनक छु ी, कोई अ  कार की छु ी, िवशेष आक क छु ी
(D) Public holidays, any other kind of leave, spl cl
सावजिनक अवकाश , कोई अ  कर की छु ी, िवशेष आक क छु ी,
Answer Key:(A)

166

C/L should not normally be granted for more than ______days and during
leave____________can be availed
आक क छु ी को सामा तः ........ िदनो ंसे अिधक दान नही ंिकया जाना चािहए और छु ी के दौरान
...... का लाभ उठाया जा सकता है।
(A) 5 days, LTC
5 िदन एलटीसी
(B) 10 days, tour
10 िदन, टूर
(C) 8 days, LTC
8 िदन, एलटीसी
(D) 5 days, tour
5 िदन ,टूर
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Answer Key:(A)

167

Unavailed period of J/T, limited to a maximum of ________days can be credited to
_________account, limited to _______days credit.
काय हण समय की अविध, िजसका लाभ नही ंउठाया गया है, जो अिधकतम....... िदनो ंतक सीिमत है,
उसको ...... खाते म जमा िकया जा सकता है जो िक .... िदन जमा करने तक सीिमत है।
(A) 15, E/L, 300+15
15, अिजत अवकाश, 300+15
(B) 15, E/L, 300
15, अिजत अवकाश, 300
(C) 10, HPL, 500
10, अधवेतन अवकाश , 500
(D) 12, E/L, 300+15
12 , अिजत अवकाश, 300+15
Answer Key:(B)

168

When an increment falls due during Joining time, the increased pay will be drawn only on
joining time duty _______Joining time, but the period will count for ________increment
काय हण समय के दौरान यिद वेतनवृ  देय है, तो बढ़ा ए वेतन का आहरण केवल काय हण समय
ूटी पर काय हण समय ............ िकया जा सकता है , िक ु यह अविध ....... वेतनवृ  के िलए िगनी

जाएगी।
(A) after, present
के बाद , वतमान
(B) before, present
के पहले , वतमान
(C) before, next
के पहले, अगला
(D) after, next
के बाद, अगला
Answer Key:(D)
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169

BSNL liability under EPF is
ईपीएफ के अंतगत बीएसएनएल का िन  दािय  है
(A) 12.61% of wages
मजदूरी का 12.61%
(B) 13.61% of wages
मजदूरी का 13.61%
(C) 14.5% of wages
मजदूरी का 14.5%
(D) 15% of wages
मजदूरी का 15%
Answer Key:(B)

170

Rule 4, Rules 5,Rule 15 and Rule 16 of CDA Rules relate to __________, _______,
________and _____________respectively
सीडीए िनयमो ंका िनयम 4, िनयम 5 ,िनयम 15और िनयम 16 मशः ..........., ..........., .............. और
........... से संबंिधत है।
(A) Integrity, Misconduct, Gift, Dowry
स िन ा , दुराचरण , उपहार , दहेज
(B) Suspension, Moveable property, misconduct, penalties
िनलंबन, चल संपि , दुराचरण, दंड
(C) Dowry, Major Penalties, Valuable property, Gift
दहेज, बड़ा दंड, कीमती संपि  , उपहार
(D) Suspension, Gifts, Dowry, penalties
िनलंबन , उपहार , दहेज, दंड
Answer Key:(A)

171

Eligibility to sanction HBA is
एचबीए मंजूर करने के िलए पा ता है
(A) All officials
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सभी कमचारी
(B) Permanent Officials with 10 yrs service
थायी कमचारी 10 वष सेवा के साथ

(C) Temporary status officials
अ थायी कमचारी
(D) None
कोई नही ं
Answer Key:(B)

172

Max HBA can be sanctioned
अिधकतम एचबीए मंजूर िकया जा सकता है
(A) 5 Lakhs
5 लाख
(B) 7 Lakhs
7 लाख
(C) 7.5 Lakhs
7.5 लाख
(D) 6 Lakhs
6 लाख
Answer Key:(C)

173

First recovery of interest bearing advances will start from the salary of the month
ाज वाले अि म की पहली वसूली िन  माह के वेतन से शु  होती है

(A) Second month of the month in which the advance was paid
िजस माह म अि म भुगतान िकया गया हो उसके दूसरी माह म
(B) First month of the following month in which the advance was paid
अनुगामी माह िजसम अि म का भुगतान िकया हो उसके पहले माह म
(C) The month in which the advance was paid
िजस माह म अि म का भुगतान िकया गया हो उस माह म
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(D) None
कोई नही ं
Answer Key:(C)

174

Official not eligible for festival advance
िन  कमचारी ौहार अि म का पा  नही ंहै
(A) official on HPL/EOL or LPR
कमचारी अध वेतन छु ी/ असाधारण छु ी अथवा एलपीआर पर
(B) under suspension
िनलंबन आधीन
(C) official under EL/Maternity leave
कमचारी अिजत अवकाश / मातृ  छु ी पर
(D) both 1&2
1 और 2 दोनों
Answer Key:(D)

175

Interest bearing advances are
ाज वाले अि म िन  है

(A) 1. Motor Car, 2 Motor Cycle, 3. Flood advance, 4. Flat
1. मोटर कार, 2. मोटर साइकल, 3. बाढ़ अि म, 4. ॅट
(B) 1. Motor Car, 2 Motor Cycle, 3. Personal computer, 4 Flat
1. मोटर कार, 2. मोटर साइकल, 3. क ुटर , 4. ॅट
(C) 1. Advance of LTC, 2 Motor Cycle, 3. Personal computer, 4 Flat
1. एलटीसी अि म , 2. मोटर साइकल, 3. क ुटर , 4. ॅट
(D) 1. Motor Car, 2 Bicycle, 3. Personal computer, 4 Flat
1, मोटर कार 2. साइकल , 3. क ुटर , 4. ॅट
Answer Key:(B)

176 Flood advance to be recovered in not more than ________installments and commenced from
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the __________issue of pay after the advance is drawn
बाढ़ अि म की वसूली ........... िक ो ंसे ादा म नही ंकी जानी चािहए और उसकी शु वात अि म
लेने के बाद ....... वेतन से होनी चािहए।
(A) 30, second
30, दूसरा
(B) 25, second
25, दूसरा
(C) 30, first
30, पहला
(D) 25, third
25, तीसरा
Answer Key:(B)

177

RE & BE is prepared
RE & BE बनाई जाती है
(A) Monthly
मािसक
(B) Quarterly
ैमािसक

(C) Annually
वािषक
(D) Half Yearly
छमाही
Answer Key:(C)

178

No Expenditure is to be incurred by the ______________ against unsanctioned projects
अ ीकृत प रयोजनाओ ँके िलए ............ ारा कोई य वहन नही ंिकया जाता है।
(A) Circle
प रमंडल
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(B) division
म ल
(C) SSA
एसएसए
(D) 1 & 2
1 और 2
Answer Key:(D)

179

Heads of circle /IFA will closely monitor the expenditure monthly and ensure that the actual
expenditure is within the _______________ allotment
प रमंडल धान/आईएफए बारीकी से मािसक य का मॉनीटर करेगा और सुिनि त करेगा िक
वा िवक य ........ आबंिटन के भीतर हो।
(A) scheme-wise
योजनावार
(B) Area-wise
े वार

(C) 1or2
1 या 2
(D) 1 & 2
1 और 2
Answer Key:(D)

180

15th November and 15th February showing the progress of expenditure recorded by the end of
___________ and ________ respectively
य की गित को दशाने वाले 15 नवंबर और 15 फरवरी को मशः .............. और ............. के अंत म
रकाड िकया जाता है

(A) September, December
िसतंबर, िदसंबर
(B) October, January
अ ूबर , जनवरी
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(C) November, February
नवंबर, फरवरी
(D) December, March
िदसंबर, माच
Answer Key:(B)

181

Capital budget allotment is made to units on
इकाइयो ंको पँूजी बजट आबंटन ............. पर िकया जाता है
(A) lump sum basis
एक मु  आधार
(B) estimate wise
आकलनवार
(C) project wise
प रयोजना वार
(D) None
कोई नही ं
Answer Key:(A)

182

Amount of cyclone advance
च वात अि म की रािश
(A) Rs 5000
5000 पए
(B) Rs 2000
2000 पए
(C) Rs 2500
2500 पए
(D) Rs 3000
3000 पए
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Answer Key:(A)

183

Motor car advance to be repaid in not more than ______________equal monthly installment
मोटर कार अि म की चुकौती ............ समान मािसक िक ो ंसे अिधक म नही ंकरनी चािहए।
(A) 300

(B) 200

(C) 100

(D) 150

Answer Key:(B)

184

____________comes under the Capital Expenditure
......................कैिपटल ए पिडचर के अंतगत है।
(A) Salary
सैलरी
(B) Wages
वेजेज़
(C) OT
ओ टी
(D) Land
जमीन
Answer Key:(D)

185

No appropriation of funds is made which has the effect of exceeding the sanctioned cost of the
project beyond_____
िनिध का िविनयोजन नही ंिकया जाता है िजसका भाव प रयोजना की ीकृत लागत से .......... ादा
है।
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(A) 20%

(B) 15%

(C) 25%

(D) 10%

Answer Key:(D)

186

The expenditure on all occasions will be limited to the budget allocation and cash drawal limit
fixed by the Corporate
सभी अवसरो ंपर िकया जाने वाला य िनगम ..... ारा िनि त बजट आबंटन रऔर नकद आहरण सीमा
तक सीिमत है।
(A) Headquarters
मु ालय
(B) Dir (Fin) wing
िनदेशक ( िव ) िवंग
(C) Dir. (HR) Wing
िनदेशक ( मानव संसाधन ) िवंग
(D) Dir. (NS) Wing
िनदेशक ( एनएस) िवंग
Answer Key:(A)

187

Depriciation for Expenditure incurred for construction of temporary sheds at _____%
अ थायी शेड के िनमाण के िलए मू ास ----- % पर य वहन िकया
(A) 50

(B) 40
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(C) 25

(D) 100

Answer Key:(D)

188

Funds for Net Pay and Allowances should be demanded during the period
सकल वेतन और भ ो ंके िलए िनिध की मांग ....... अविध के दौरान की जानी चािहए।
(A) 1st
पहला
(B) 2nd
दूसरा
(C) 3rd
तीसरा
(D) None of the said
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(C)

189

________come under the Revenue expenditure
______- राज  खच के अंतगत आता है
(A) LTC
एलटीसी
(B) A&P
ए और पी
(C) Cables
केबल
(D) Land
भूिम
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Answer Key:(A)

190

Posting of expenditure details in Register of works is made on --------basis
काय रिज र म य के ोरे की िवि  िकए जाने का आधार .................................. है।
(A) Monthly
मािसक
(B) Half yearly
छमाही
(C) Yearly
वािषक
(D) none
इनम से कोई नही ं
Answer Key:(A)

191

In case of works which have been included in the Demand - for - grants after the scrutiny, the
listing may be done on the basis of ________
ऐसे काय िजनको छानबीन के बाद अनुदान के िलए मांग म स िलत िकया गया है, ------ के आधार पर
िल ंग की जाती है
(A) importance
मह पूण
(B) urgent
आव क
(C) priority
ाथिमकता

(D) demand
मांग
Answer Key:(C)

192
Furnishing Allowance is payable on retirement
साज-सामान भ ा का सेवािनवृि  के प ात् भुगतान
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(A) One month pay
एक माह का वेतन
(B) 50% of Pay
वेतन का 50%
(C) 37.5% of pay
वेतन का 37.5%
(D) Nil
शू
Answer Key:(D)

193

The rate of Composite Transfer Grant payable in case of Local transfer involving change of
residence is
आवास बदलने से संबंिधत थानीय थानांतरण मामले म संयु  थानांतरण अनुदान िन  दर देय है।
(A) two third of Basic Pay
मूलवेतन का दो ितहाई
(B) One third of Basic Pay
मूलवेतन का एक ितहाई
(C) Three fourth of Basic Pay
मूल वेतन का तीन चौथाई
(D) None
कुछ नही ं
Answer Key:(B)

194

For local journeys, DA is at _______rate
थानीय दौरो ंके िलए, दैिनक भ ा की दर ....... है।

(A) double
दोगुना
(B) half
आधा
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(C) actual
वा िवक
(D) three times
तीन गुना
Answer Key:(B)

195

Retirement Gratuity to Directly recruited employees in BSNL will be paid by
बीएसएनएल म सीधे भत  िकए गए कमचा रयो ंको सेवािनवृि  उपदान िन  ारा िदया जाएगा।
(A) Central Govt.
क  सरकार
(B) BSNL
बीएसएनएल
(C) EPF Authorities
ईपीएफ़ ािधकरणा
(D) None
कुछ नही ं
Answer Key:(B)

196

For Income Tax purpose, Gratuity is exempted to the extent of
आयकर योजन के िलए , .......... र तक उपदान म छूट है।
(A) 50%

(B) 75%

(C) Full
पूण
(D) None
कुछ नही ं
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Answer Key:(C)

197

Formula for calculation of encashment of EL= (Pay + DA)X no of days at credit / …..days
अिजत छु ी को भुनाने की गणना करने के िलए फामूला है =(वेतन+डीए)X जमा िदनो ंकी सं ा/ …..
िदन
(A) 31

(B) 30

(C) 26

(D) 28

Answer Key:(B)

198

DOT employees absorbed in BSNL are eligible for pension, family pension and gratuity as per
बीएसएनएल म दूरसंचार िवभाग के आमेिलत कमचारी पशन, प रवार पशन और उपदान के ...... के
अनुसार पा  ह।
(A) Rule 37A
िनयम 37 ए
(B) Rule 37
िनयम 37
(C) Rule 56J
िनयम 561
(D) Rule 54
िनयम 54
Answer Key:(A)

199
A Govt servant may request within a period of _______days of joining his duty on the expiry
of the relevant spell of leave availed of by him for commute it retrospectively into leave of a
different kind, which was due and admissible to him the time leave was granted.
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सरकारी कमचारी संबंिधत छु ी की समा  पर उसका लाभ उठाने के बाद कायभार हण करने के
...... िदनो ंके भीतर छु ी को प रवितत करने के िलए अनुरोध कर सकता है जो िक देय थी और छु ी
दान करते समय ीकार की गई थी।

(A) 45 days
45 िदन
(B) 30 days
30 िदन
(C) 15 days
15 िदन
(D) 20 days
20 िदन
Answer Key:(B)

200

The concession for crediting unavailed Joining time not available, for transfer in the same
station
एक ही इकाई म थानांतरण के िलए, काय हण अविध िजसका लाभ नही ंउठाया गया है, उसको जमा
करने की छूट उपल  नही ंहै।
(A) TRUE
सही ं
(B) FALSE
गलत
(C) partially true
आंिशक सही
(D) partially false
आंिशक गलत
Answer Key:(A)
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